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YONETMELIK

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgindan:
IS VE MESLEK DANISMANLARININ CALISMA USUL VE
ESASLARI HAKKINDA YONETMELIK

Amag

MADDE 1 - (1) Bu Yénetmeligin amac, I ve Meslek Danismanlarinin ¢calisma usul ve esaslari ile diger
hususlar1 belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2 — (1) Bu Yonetmelik hiikiimleri, Tiirkiye Is Kurumunun tasra teskilatinda gorev yapan s ve
Meslek Danigmanlari hakkinda uygulanir.

Dayanak

MADDE 3 — (1) Bu Yénetmelik, 25/6/2003 tarihli ve 4904 sayih Tiirkiye Is Kurumu Kanununun 15 inci
maddesine dayanilarak hazirlanmistir.

Tammlar
MADDE 4 - (1) Bu Yo6netmelikte gegen;

a) Bireysel calisma programi: Calisma plam dikkate alinarak Is ve Meslek Danismanlarinca periyodik olarak
hazirlanan programi,

b) Calisma plan:: Is ve Meslek Damsmanlar tarafindan yiiriitiilecek faaliyetleri gosteren ve periyodik olarak
grup/servis sorumlusunca hazirlanan plani,

c) Danisan: Meslek secme, is arama, is ve meslek degistirme siirecinde destek almak iizere Is ve Meslek
Danigmanina bagvuran Kisiyi,

¢) Damigmanlik: Kurum hizmetleri kapsaminda is arayanlara, isverenlere, egitim ve 6gretim kurumlarina
yonelik yiratiilen istihdami arttirict ve koruyucu faaliyetleri,

d) Grup sorumlusu: Sorumlu oldugu grubun damsmanlik faaliyetleriyle ilgili is ve islemlerini ilgili servis
sorumlusuna bagl olarak yiiriiten sef veya Is ve Meslek Danismanin,

e) Hizmet merkezi: il miidiirliigiine bagl hizmet merkezlerini,

f) 1l miidiirligii: Calisma ve is kurumu il midirliiklerini,

g) 1l miidiirii: Calisma ve is kurumu il miidiirlerini,

&) 1s arayan: Kuruma kayith issizler ile daha iyi sartlarda is arayanlari,

h) Is ve Meslek Damsman: Is ve Meslek Danismani kadro veya pozisyonunda galisan Kurum personelini,

1) Is ve Meslek Damsmani Mesleki Yeterlilik Belgesi: 21/9/2006 tarihli ve 5544 sayili Mesleki Yeterlilik



Kurumu Kanunu uyarinca diizenlenen Ulusal Meslek Standardi kapsaminda onaylanan belgeyi,

i) Isveren: Is ve sosyal giivenlik mevzuat: uyarinca isci veya sigortal: sayilan kisileri alistiran gercek veya
tiizel kisiler ile tiizel kisiligi olmayan kurum ve kuruluslari,

j) Kurum: Tiirkiye Is Kurumunu,
k) Portal: Kurumsal verilerin tutuldugu elektronik bilgi sistemini,

) Portfoy: Kuruma kayith is arayan, isveren ve egitim-6gretim kurumlarindan her bir is ve Meslek
Danigmanina dagitilan grubu,

m) Servis sorumlusu: il/Hizmet merkezi miidiirii tarafindan belirlenen sef veya iizerindeki unvanlara sahip
personeli,

n) Ulusal Meslek Standardi: Mesleki Yeterlilik Kurumu tarafindan yayimlanan s ve Meslek Danisman: Ulusal
Meslek Standardina,

ifade eder.
Danmismanlhik hizmet ilkeleri

MADDE 5 — (1) Danigsmanlik hizmetleri yiiriitilirken goz 6niinde bulundurulmas: gereken ilke ve
kurallarsunlardur:

a) Dil, 1rk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayrim yapilamaz.

b) Kisiler ve kurumlar hakkinda edinilen bilgi ve belgeler hizmet amaci diginda baska kisi ve kurumlara
verilemez ve kullanilamaz.

c) Kisi, kurum ve kurulusglarla iligkilerde, isbirligi esaslarina uygun davranilir.

¢) Kurum hizmetlerinin gerekleri ile Ulusal Meslek Standardinda belirlenen tutum ve davransslar cercevesinde
danismanlik hizmetlerinin yiriitilmesi esastir.

d) Is ve Meslek Danismani, gorevi ile ilgili olarak kisi, kurum ve kuruluslardan dogrudan veya dolayl: olarak
her ne ad altinda olursa olsun bir menfaat saglayamaz.

is ve Meslek Damismanlarinin ¢alisma usul ve esaslar

MADDE 6 — (1) Danismanlik hizmeti sunumu igin il mudirligii/hizmet merkezi faaliyet alanindaki
is arayanlar, isverenler ile egitim ve dgretim kurumlars; is ve Meslek Danismanlarina portféy olusturacak sekilde
dagitilir.

(2) is ve Meslek Danmsmanlari, etkin ve verimli calismanin saglanmast amaciyla gruplar halinde cahstirilabilir.
Her grup icin koordinasyondan sorumlu bir sef veya Is ve Meslek Danismanu, il/hizmet merkezi miidiirii tarafindan
grup sorumlusu olarak gérevlendirilir.

is ve Meslek Damsmanlarimn gérev ve sorumluluklar
MADDE 7 — (1) Is ve Meslek Danismanlarinin gérevleri sunlardir:

a) Is arayanlara, isverenlere, egitim ve 6gretim kurumlarina yénelik danismanlik hizmetlerini yerine getirmek.



b) Danigmanlik hizmetleri ile ilgili tanitim ve isbirligi faaliyetlerini yiiriitmek.

¢) Is ve meslek danismanlig faaliyetlerini raporlamak.

¢) Isgiicii piyasas: arastirmalar: yapmak.

d) Isverenler, egitim ve 6gretim kurumlary, ilgili kurum ve kuruluslar ile siirekli isbirligi icinde olmak.

e) Danisan, Kisisel durum ve ihtiyacina uygun Kurumca veya ilgili kurum ve kuruluslarca verilen hizmetlere
yonlendirmek ve sonuglarini takip etmek.

f) Damisana kisa siirede hizmet verilebilmesi igin gerektiginde diger Is ve Meslek Danismanlar: ve Kurum igi
diger birimlerle igbirligi yapmak ve sonuglarin: takip etmek.

g) Calisma planina uygun olarak aylik bireysel ¢calisma programi hazirlamak.

§) Yaptigi calismalara iliskin verileri zamaninda ve dogru bir sekilde portala aktarmak.

h) Danisanin kisisel 6zelliklerini goz 6niine alarak gerektiginde bireysel eylem plani olusturmak.
1) Il miidiirii tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

(2) 1s ve Meslek Danismanlarinin sorumluluklar: sunlardar:

a) Mesleki gelisimine iligkin ¢aligmalar yapmak.

b) Birinci fikrada sayilan gorevlerine ve Ulusal Meslek Standardina uygun olarak ¢alismak.

¢) Verilen goérevleri mevzuata, plan ve programlara uygun olarak yiiriitmek.

(3) is ve Meslek Danigmani, gérev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden, varsa grup sorumlusunun
koordinasyonunda, bagli bulundugu servis sorumlusuna karsi sorumludur.

(4) Faaliyetlerin il genelinde sevk ve idaresi ile Is ve Meslek Danismanlarinin performanslarini arttirmaya
yonelik ¢alismalarin yiiriitiilmesinden il madiri yetkili ve sorumludur.

Grup sorumlusu ve gorevleri

MADDE 8 — (1) Sefler veya Is ve Meslek Danismanlari arasindan bagl bulundugu servis sorumlusunun
talimatlar: dogrultusunda grup tyeleri arasinda isboliimii ve igbirligi saglayarak islerin yiriitiilmesinden ve verilen
gorevlerin siiresi icinde yerine getirilmesinden sorumlu olmak tizere bir grup sorumlusu gérevlendirilebilir.

(2) Grup sorumlusunun gérevleri sunlardir:

a) Calisma planini hazirlayarak is ve Meslek Danismanlar: arasinda koordinasyonu saglamak ve faaliyetlerin
ilgili calisma planina uygun olarak yiiritilmesini takip etmek.

b) is ve Meslek Danismanlarinin ¢alismalarinin zamaninda ve dogru olarak portala aktariimasin: takip etmek.
¢) Bagl bulundugu servis sorumlusunun talimatlarin: Is ve Meslek Danismanlarina iletmek.

¢) Grup sorumlusunun s ve Meslek Danismani olmas: halinde, 7 nci maddede sayilan gérev ve
sorumluluklariyerine getirmek.



Servis sorumlusunun goérevleri

MADDE 9 — (1) Servis sorumlusunun gérevleri sunlardur:

a) Damgmanlik faaliyetlerinin mevzuata uygun olarak yiiritilmesini saglamak.
b) Is ve Meslek Damsmanlarinin sevk ve idaresini saglamak.

¢) Grup sorumlular tarafindan hazirlanan ¢alisma planlari ile is ve Meslek Danismanlari tarafindan hazirlanan
bireysel ¢calisma programlarini takip etmek, gruplar halinde galisilmayan durumlarda ise ¢alisma planinin
hazirlanmasinisaglamak ve takibini yapmak.

is ve Meslek Damsmanhgi gérevinin sona ermesi

MADDE 10 — (1) Kurumun tasra teskilatinda Is ve Meslek Danisman olarak galisirken Is ve Meslek
Danisman: Mesleki Yeterlilik Belgesine sahip olma sartin1 kaybedenlerden 14/7/1965 tarihli ve 657 sayil Devlet
Memurlar1 Kanununun;

a) 4/A bendi kapsaminda memur kadrolarinda galisanlar Kurumun tagra teskilatinda veri hazirlama ve kontrol
isletmeni kadrolarina atanirlar.

b) 4/B bendi kapsaminda sozlesmeli pozisyonda ¢alisanlarin sézlesmesi feshedilir.
Yiirirlik

MADDE 11 — (1) Bu Ydénetmelik yayimu tarihinde yirirlage girer.

Yiiriitme

MADDE 12 — (1) Bu Yénetmelik hiikiimlerini Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakan yiiriitiir.



